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Como apoyo a la formacion y actualizacion de la practica del profesor
universitario landivariano, el Centro de Ensefianza, Aprendizaje y Tecnologia
Educativa -CEAT- ha producido tres mdédulos sobre diferentes tematicas de
evaluacion que tienen como objetivo valorar e innovar este proceso, dada su
relevancia al potenciar el aprendizaje y la calidad educativa centrada en la
formacion integral del estudiante.

Los temas que se presentan en estos materiales de autoformacién docente
son: Estandares y evaluacion de los aprendizajes; Evaluacion y aulas
efectivas; y Evaluar para aprender: evaluar por competencias. A través de
ellos se pretende fortalecer el proceso educativo, para impulsar las funciones
del profesor como guia y mediador del aprendizaje.

Estos recursos psicopedagogicos ofrecen, desde su estructura, una
serie de orientaciones, criterios, principios y experiencias a considerar y
reflexionar respecto a nuestro contexto educativo (qué conocimientos,
habilidades, actitudes y valores debemos trabajar), asi como, los retos y las
transformaciones globales a los que nos enfrentamos hoy en dia en materia
de evaluacion. Lo anterior nos invita a asumir un liderazgo comprometido y
activo en un proceso de aprendizaje-ensefianza basado en el saber, saber ser
y saber hacer.

Conflamos en que estos recursos, desarrollados por autores expertos en
Evaluacion Educativa, motiven y propicien acciones para generar vivencias
y ambientes de aprendizaje mas dinamicos, creativos y empaticos en las
distintas modalidades de estudio que ofrece la Universidad Rafael Landivar,
cumpliendo asi con el desafio de ofrecer una educacidn universitaria de
calidad y en respuesta a las necesidades de nuestros estudiantes.

Leslie Quinonez de Clayton
Produccion del CEAT
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El presente mddulo sobre estandares y evaluacion de los aprendizajes es el primero
de un conjunto de tres modulos sobre temas de evaluacion, que procura profundizar
en la tematica de lograr un aprendizaje de calidad, para lo cual es necesario el
desarrollo de competencias que abarcan los distintos saberes conceptuales,
procedimentales y actitudinales.

El estandar es visto como una meta que hay que alcanzar y abarca desde el
desarrollo de los saberes o contenidos, hasta el nivel de logro optimo en los
resultados obtenidos en el proceso de evaluacion.

Dentro del proceso aprendizaje-ensenanza, la evaluacion ocupaun lugarimportante
ya que permite comprobar o valorar si realmente se alcanzé el aprendizaje y esto
se logra, como bien es sabido, no solo al final de un curso o ciclo académico, sino al
compartir e intercambiar conocimientos y experiencias con los estudiantes, dentro
y fuera de las aulas universitarias en el dia a dia.

Por otra parte, el Paradigma Pedagdgico Ignaciano (PPI) «busca una educacién
en la que las personas procuren hallar o asignar sentido a sus actuaciones, a sus
aprendizajes, a sus procesos de interaccion con otros y con lo otro; hallar o asignar
sentido a su propia vida, a sus suefios y realizaciones» (Loredo, 2018, v).

Dentro de este paradigma es preciso para el docente situar el contexto en el que
se encuentran los estudiantes que tiene a su cargo y conocer sobre la tematica del
curso, para la cual le corresponde volverse cada vez mas un experto en la materia.
De igual forma, es necesario cuestionarse y reflexionar sobre el desempeio que
generalmente lleva a cabo en los cursos que impartey, a la vez, implementar nuevas
acciones que le competen como docente con el fin de mejorar el proceso educativo.
Finalmente, es fundamental estar consciente que la evaluacion misma le permite
llegar a comprobar que su quehacer o labor diaria han cumplido a cabalidad con
los objetivos planteados y simultaneamente buscar identificar inconsistencias y
tomar decisiones para progresar en dicho aprendizaje.

Es por ello que, a continuacion, se presenta el desarrollo del presente mddulo de
evaluacion, basado en los principios del PPI.

Karla Roldan
Experta tematica
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Con el fin de situar en contexto el tema de
estandares y evaluacion de los aprendizajes, es
preciso enfocarse en la labor que se realiza como
docente universitario y por lo mismo, plantearse las
siguientes cuestiones:

a. ;Los estudiantes debieran poseer los minimos
conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas para
aprender?

b. ¢(Es un compromiso del docente contribuir a que los
estudiantes lleguen a alcanzar el maximo nivel de logro en
su aprendizaje?

Seguramente al responder las anteriores preguntas, le surgen varias ideas
relacionadas con ciertas metas o expectativas generales sobre los dominios,
competencias o habilidades que todo aprendiz debiera tener durante el estudio de
una carrera universitaria. Es decir, indudablemente se esperaria que la mayoria de
los alumnos posean cierta preparacion basica y fundamental a partir de la cual se
puede generar desde un primer dia de clases una lluvia de ideas o activacion de
conocimientos previos (saber conocer), por ejemplo.



Muy probablemente, se tiene la expectativa que el grupo de estudiantes tenga
como caracteristica manifestar actitudes favorables hacia su propio aprendizaje,
es decir, que se muestren interesados dentro y fuera del salon de clases y que
evidencien genuina atencion y respeto como parte del ambiente de aprendizaje que
se genera, tanto hacia el docente como hacia sus propios compaferos (saber ser,
saber convivir). Y sin dejar de mencionar el compromiso del profesor o profesora
—con la identidad jesuita y landivariana-, con respecto al perfil general que pide la
Compaiiia de Jesus, en relacion con formar profesionales que sean conscientes,
competentes, compasivos y comprometidos.

De igual forma, es muy importante que los alumnos reflejen el comprender una
lectura, redactar un texto denotando fluidez verbal, sin cometer errores ortograficos;
asi como, evidenciar la habilidad de introducir un tema nuevo, identificando ideas
principales e ideas secundarias. A la vez, contar con la capacidad de analisis y
de pensamiento critico al elaborar sus propias conclusiones y al expresar sus
opiniones personales; también, al resolver un problema planteado, a través de la
experimentacion, utilizando un razonamiento meta-cognitivo, entre otros aspectos
(saber hacer).

Lo antes mencionado coloca al docente en una posicion en la cual se asume que
la mayoria de los estudiantes que tiene a su cargo poseen dichas caracteristicas.
Su labor se facilitaria mucho mas, sin duda alguna, y hasta cierto punto podria
«relajarse» en decir que buena parte de la labor ya esta hecha de antemano. Pero
aqui las preguntas mas bien se convierten en si ¢dichos estandares constituyen
lo que se espera lograr en el proceso aprendizaje-ensenanza? Y si la labor que
cada docente realiza en conjunto con los estudiantes ;esta orientada a alcanzar el
maximo nivel de logro en su aprendizaje?

La respuesta a tales cuestiones seria positiva por supuesto, ya que concebir
el aprendizaje como un logro, conlleva mejorar la calidad del mismo y quien
principalmente lo consigue es el docente en el ejercicio cotidiano y en la labor
que realiza dentro y fuera de las aulas. Al igual, cada uno de los momentos de
evaluacion que efectua tiene el fin de implementar mejoras en el proceso educativo
y, vista desde esta perspectiva, este constituye un medio eficaz y una oportunidad
para aprender en todo momento.

Por ello, es importante abarcar los aspectos que derivan en la utilidad y aplicacién
de los estandares de evaluacion dentro del proceso de aprendizaje-ensefanza.
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educativos

El aprendizaje es considerado como un proceso
de desarrollo de capacidades, entendimientos y
habilidades que se van profundizando y ampliando
desde niveles mas simples a mas complejos.
Describir el aprendizaje en forma progresiva es
relevante desde el punto de vista del mejoramiento de la
calidad, ya que no solo busca determinar si un estudiante
ha alcanzado determinado nivel de aprendizaje, sino pretende
describir en donde se encuentra en relacion con el estandar.
Entendiendo los estandares como los criterios comunes que sirven para
trabajar colaborativamente al interior de las instituciones educativas con el objetivo
del mejoramiento de los aprendizajes (Gysling y Meckes, 2011).

Los estandares educativos se refieren a lo que se espera lograr en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Son criterios claros, sencillos y medibles de lo que deben
saber y hacer los estudiantes. Son metas e indicadores del progreso hacia esa
meta, que permiten medir la calidad educativa que los estudiantes reciben en el
aula y evaluar el sistema educativo para tomar decisiones. Los estandares son
vistos como una herramienta para el incremento de la calidad.

Establecer estandares para medir el avance en los logros educativos, otorga un
mayor control en el proceso del aprendizaje ya que se asume la responsabilidad



por los resultados obtenidos, a la vez que fortalece la profesidon docente. Y es que
generalmente y en buena medida recae esta responsabilidad en los profesores,
puesto que ellos son quienes tienen a su cargo velar por el maximo aprovechamiento
de los recursos de aprendizaje, constituyéndose en el primer recurso disponible; a
la par de las distintas estrategias y metodologias que se aplican a lo largo de la
instruccion que imparten. Y no se diga, en cuanto a lo correspondiente al proceso
de evaluacion misma, la cual como ya se menciond, pretende afianzar dicho
aprendizaje.

A partir de esta perspectiva, los estandares constituyen criterios claros, sencillos
y medibles de lo que deben saber y hacer los estudiantes. Son un medio para
monitorear las fortalezas o debilidades de los aprendizajes de los alumnos y, en
progresion,operancomo metasenalandohaciadonde sedebeavanzarypermitiendo
identificar las distancias relativas respecto a dicha meta. En si, la finalidad de los
estandares es que sean comprendidos y usados por la comunidad educativa,
especialmente los profesores vy, si ellos visualizan claramente los estandares o
metas a alcanzar y el progreso que se esta haciendo hacia las mismas, con mas
certeza todos sus esfuerzos se encaminaran a la consecucion de dichas metas y
sin duda alguna, ello influira en los resultados obtenidos por los estudiantes.

Tal como lo mencionan Ferrer, Valverde y Esquivel (1999) un estandar puede
definirse como una delimitacién especifica de los conocimientos conceptuales,
procedimentales y actitudinales a ser adquiridos por la totalidad del alumnado,
en términos estrictamente académicos, que constituyen un lenguaje comun para
todas las instituciones y actores, y que estan sujetos a una evaluacion sistematica
en donde el reto mas importante de ello es la calidad en el logro educativo. Dicho
esto, si el aprendizaje no es de calidad, muy poco o casi nada se habra hecho para
que el proceso educativo cumpla con su cometido: elevar la calidad de los logros
de los estudiantes y no solo hablando en términos cognitivos y procedimentales,
sino en lo que se refiere a valores y actitudes.

De acuerdo con Gyslingy Meckes (2011), los estandares se conciben como criterios
comunes que sirven para trabajar colaborativamente al interior de las instituciones
educativas con fines del mejoramiento. Asi, los estandares describen ejecuciones
complejas que integran conocimientos y habilidades, a la par que se asume que los
estudiantes tienen distintos ritmos de aprendizaje. En este sentido, al considerar
que cada uno posee caracteristicas especificas y particulares para aprender,
constituye un reto mas para el docente, en cuanto a que es necesario diversificar
las estrategias de ensefianza, para lograr que todos los alumnos aprendan; lo cual
implica mostrar la disposicion para realizar cambios e innovaciones.
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Segun lo menciona Esquivel (como se cita en Ferrer, 2006), los estandares cumplen
con las funciones de dar a conocer lo que se espera que los estudiantes aprendan.
Tienen la finalidad de mejorar la calidad de los logros dentro del sistema educativo
y deben ser «referidos a criterios», es decir, que comparan el rendimiento de cada
estudiante con las metas de contenido y desempefio previamente establecidas.

Elestablecimiento de estandares querepresentenobjetivos auténticos deaprendizaje,
en lugar de tareas puramente estudiantiles, es una practica utilizada por los mejores
profesores para ayudar a los estudiantes a aprender a evaluar su propio trabajo
utilizando esos estandares (Bain, 2007). Es decir que, a la par que el docente tiene
claras las metas a alcanzar, los estudiantes principalmente deben estar conscientes
de tales metas, e idealmente estas debieran ser compartidas y al final coincidir para
ambos actores, dentro de dicho proceso de aprendizaje-ensenanza.

En torno a ello, hay que considerar que no cualquier estandar propicia mejoras en
la calidad educativa, ya que para ser excelentes, los estandares deben proponer
metas que motiven y desafien el intelecto de los estudiantes y que les proporcionen
oportunidades de profundizar sus conocimientos y aplicarlos en las diferentes
areas de estudio.

Los estandares de contenido descritos de esta forma orientan sobre la direccién
en que se desarrolla el aprendizaje, es decir, el desarrollo en cada dominio del
aprendizaje. Mientras que los estandares de desempeno sirven como descripciones
de niveles de logro de los alumnos.

Estandares de evaluacién

y b : 0m
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Delimitacion especifica de los conocimientos
conceptuales, procedimentales y actitudinales a
se adquiridos por la totalidad del alumnado

% existen
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progreso del aprendizaje niveles de logro
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Por otra parte, un sistema de calificaciones basadas en estandares es una
alternativa que permite a los docentes proporcionar evaluaciones vinculadas a los
objetivos del curso, al mismo tiempo que provee de retroalimentacioén clara, con
equidad y transparencia en el proceso de evaluacion (Atwood, Siniawski y Carberry,
2014).

Asimismo, la calidad educativa se asegura en la ampliacion y apropiacion de los
distintos conocimientos o saberes por parte de los sujetos de aprendizaje, lo cual es
favorable y beneficioso para ellos, no solo a nivel interno de la institucién educativa
a la cual pertenecen, sino a nivel externo en relacién con otras instituciones, tanto
nacionales como extranjeras; por ejemplo, al tener oportunidad de realizar un
intercambio estudiantil fuera del pais. De igual forma, cuando se incorporan al
ambito laboral, en donde han de realizar cambios en la sociedad como profesionales
responsables.

Lavinculacion deltemadelos estandares con laevaluacion, se veriamas claramente
al responder estas preguntas planteadas por Valverde (2005): ; Qué deben aprender
los estudiantes?, ;Qué deben ensenar los profesores?, ;Como evaluar el logro de
los estudiantes? y ;Qué acciones se deben tomar en funcion de los resultados de
la evaluacion?

La siguiente tabla puede ayudar a ejemplificar mejor la interrelaciéon entre

competencias, estandares de contenido, indicadores de logro, actividades e
instrumentos de evaluacion:
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Tabla 1.

Area de Matemdticas

Competencia

4

Relaciona
formas, figuras
geométricas,
simbolos,
signos y
senales con
diferentes
objetos y
fendomenos
que acontecen
en el contexto
natural, social
y cultural de su
comunidad.

Estandar
(de contenido)

) 4
Aplica propiedades
de angulos, rectas,
planos, poligonos
y sélidos en
la resolucion
de problemas
geométricos

Indicadores
de logro

4

Clasifica y mide
angulos.
Descubre el
paralelismoy la
perpendicularidad
en diferentes
objetos que
observa en el aulay
fuera de ella.
Clasifica triangulos
por la longitud de
sus lados.
Clasifica
cuadrilateros

por la relacién

de paralelismo o
perpendicularidad
entre sus lados
opuestos y
contiguos.
Calcula perimetro
de tridangulos y
cuadrilateros.

Actividades
de evaluacion

4

Identificar un lugar de

su comunidad (parque,
cancha de futbol, patio
de su casa u otro).
Hacer un dibujo de este
lugar e identificar las
figuras geométricas,
simbolos, signos y
sefales que encuentra.
Clasificar las figuras que
encuentre,

indicando si tienen la
forma de un triangulo o
de un cuadrilatero

y clasificarlos de
acuerdo con la longitud
de sus lados o la
perpendicularidad segun
corresponda.

Calcular el perimetro de
la superficie de esta area
y de dos objetos que se
encuentren en ella (ej.
marco de la porteria de
fatbol, puerta, otro).
Identificar que tipos de
angulos tienen algunos
de los objetos que
encuentre alli y medirlos.

Herramientas
de evaluacion

v

Rubrica

Nota. Manual de Herramientas de evaluacion en el aula. Adaptado del Ministerio de Educacion y USAID/Reforma

Educativa en el Aula, 2011.
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Asimismo, para entender mejor la aplicacion de los estandares de desempefio, se
hace mencién de la clasificacion de niveles de desempefio que utiliza el MINEDUC
en las evaluaciones de graduandos a nivel nacional:

Tabla 2.

B

Categoria Nivel de
desempeiio
A 4 v
Excelente
Logro
Satisfactorio
Debe mejorar
No logro

Insatisfecho

Lectura

4

El estudiante ademas de leer textos,
hace conexiones entre la informacién
leida y el conocimiento comun, infiere
el significado de las palabras por
contexto, relaciona la informacion
para resolver problemas y abstrae

la idea principal del texto, también
sintetiza, compara la informacién y
establece generalizaciones.

El estudiante ademas de leer textos,
hace conexiones entre la informacion
leida y el conocimiento comun, infiere
el significado de las palabras por
contexto, relaciona la informacion
para resolver problemas y abstrae la
idea principal del texto.

El estudiante lee textos secillos,
elabora inferencias a partir de

la informacion expresada en el
parrafo, identifica secuencias y
ubica informacién para responder
a planteamientos de memoria
inmediata

El estudiante lee textos de vocabulario
sencillo y cotidiano. Hace conexiones
simples entre la informacion leida

y el conocimiento comun. Puede
identificar la idea principal si se
encuentra al inicio del parrafo.
Localiza informacién explicita en el
texto.

Nota. Recuperado del MINEDUC — DIGEDUCA, 2019).

Evaluaciones de graduandos a nivel nacional

Matematica

D 4

El estudiante ademas de realizar
conversiones de medidas de tiempo,
capacidad, longitud y peso, utiliza
los nimeros reales para resolver
problemas y simplifica expresiones
numéricas y algebraicas; también
resuelve operaciones combinadas,
calcula areas y perimetros de figuras
combinadas, determina probabilidades,
traduce el enunciado verbal de un
problema a lenguaje algebraico

y puede resolver problemas con
informacién implicita.

El estudiante realiza conversiones de
medidas de tiempo, capacidad, longitud
y peso; utiliza los nimeros reales

para resolver problemas y simplifica
expresiones numeéricas y algebraicas.

El estudiante puede ejecutar
operaciones matematicas
considerando la jerarquia de

las mismas, deducir secuencias
numéricas, calcular perimetros y
areas, asi como identificar expresiones
algebraicas a partir de un enunciado.

El estudiante tiene una debilidad
significativa en la comprensién y
aplicacion de conceptos matematicos
en aritmética, geometria, algebra y
estadistica. Posee un vocabulario
matematico limitado.

A continuacion, se presenta el desarrollo tematico de los aspectos que contribuyen
a lograr un aprendizaje de calidad.
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2 Conocimientos (saberes) conceptuales,
o procedimentales y actitudinales

Una competencia es aquella que moviliza diferentes repertorios y diferentes saberes
a nivel interno del sujeto de aprendizaje, lo cual le permite resolver situaciones
problematicas de distinta indole y naturaleza en el entorno en que se desenvuelve.
Diaz, Barriga y Rigo (como se cita en Irigoyen, Jiménez y Acuia, 2011) mencionan
que una competencia es la capacidad para resolver problemas de manera flexible
y pertinente, adaptandose al contexto y a las demandas en diferentes situaciones
sin limitarse solamente a aspectos procedimentales del conocimiento, sino,
acompanado de elementos tedricos y actitudinales.

Al respecto, Corominas y otros (como se cita en Irigoyen et al.,, 2011) indican
que el concepto de competencia implica la integracion de saberes conceptuales,
procedimentales y actitudinales.

De acuerdo con Rodriguez, citado por los mismos autores, el saber conceptual
(saber conocer) se relaciona con el dominio de conocimientos desde un punto de
vista disciplinar; el saber procedimental (saber hacer) es el conocimiento practico o
desarrollo de habilidades y destrezas especificas de su profesion, que lo distinguen
de otras profesiones; el saber actitudinal (saber ser) abarca el conjunto de normas,
valores y actitudes que permiten interactuar con éxito en el medio social.

Es decir, en cada ser humano y como interesa aqui, en cada aprendiente,
constantemente se movilizan dichos saberes, gracias a los cuales se afronta un
nuevo reto en su proceso de aprendizaje. Por supuesto, el docente no es ajeno a
ello, ya que es quien tiene la mision de facilitar la activacion, mediacién, motivacion,
preparacion y evaluacion de tales saberes, a través de las distintas estrategias de
aprendizaje que utiliza con los estudiantes; ya que con ello, al final lo que persigue
es la formacion integral en todo el alumnado.

Orozco, citado por los autores antes mencionados, refiere que los procesos de
ensefanza en las instituciones de educacién superior formen a los estudiantes
en estos distintos saberes, que a la vez involucren diversas competencias
genéricas y especificas, siendo estas las que les permitan ejercer un dominio
completo en el campo de su profesion y continuar ejercitandose en el desarrollo y
perfeccionamiento de las mismas.

2 o 2 Desarrollo en cada dominio del aprendizaje

Es bien sabido que el aprendizaje adquiere el caracter de significativo cuando
empieza a desarrollarse a partir de la activacion de conocimientos previos de
los aprendices, tales como las ideas o concepciones que estos tienen y como se
relacionan con otros conocimientos que poseen. De esta forma, el dominio que
llegan a adquirir en un area especifica de aprendizaje, conlleva la comprension
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tanto de conceptos, como ya se menciond, asi como, el perfeccionamiento de
habilidades y capacidades que por lo mismo, son susceptibles de ser mejoradas;
ya que el avance o progreso en cada una de ellas repercute en el avance de las
otras, puesto que guardan estrecha relacion entre si.

De esta cuenta, el desarrollo en cada dominio del aprendizaje se vincula con el
progreso, progresion o continuidad de ciertos criterios ordenados en una secuencia,
que sirven de guia en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y de apoyo en
el proceso de evaluacion. Segun Prieto, Blanco y Brero (2002), observar como
progresan los alumnos en su aprendizaje es la finalidad de estos criterios, gracias
a los cuales, el docente concibe mas claramente hacia donde y como debe ayudar
a conducir a los estudiantes en su aprendizaje; y de igual forma, lo importante es
que ellos tengan claras dichas metas a alcanzar.

En tal sentido, el término progresion responde a un proceso de planificacion
cuidadosa y adecuada por parte del docente, en el cual se garantice la continuidad
en el aprendizaje, de tal modo que las ideas de los alumnos avancen en la medida
en que este es deseable (Driver, Squires, Rushworth y Wood-Robinson, como se
cito en Prieto et al,, 2002). La relevancia del papel del docente radica en contar
con la capacidad de abordar gradualmente los distintos contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, que a la vez, se adecuen al ritmo de aprendizaje
de cada estudiante; ademas, desde que se vuelve un experto en el camino que
acompana a los aprendices a desarrollar su maximo potencial y facilita el
fortalecimiento de las competencias disponibles a su alcance y en una mutua
colaboracion e intercambio de experiencias con sus estudiantes.

Asimismo, de acuerdo con los autores anteriormente citados, la labor docente
implica como conducir al estudiante para que alcance pequenas etapas sucesivas
que lo lleven a adquirir un dominio completo de la habilidad o competencia,
considerando las dificultades que puedan presentarse segun las caracteristicas
del aprendizaje de cada uno; ya que toma en cuenta un curriculo en espiral, que
implica regresar a aspectos previos, no concebido unicamente como un proceso
lineal de progresion.
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2 o 3 Niveles de logro en el aprendizaje

Los niveles de logro de cada competencia o dominio del aprendizaje suelen estar
definidos en relacion con ciertos criterios (Villa y Poblete, 2007):

El segundo nivel es el
modo en que aplica el
conocimiento o la destreza
en diferentes situaciones
(analiza, resuelve, aplica,
enjuicia, clarifica, etc.)

El tercer nivel indica el
modo en que la persona
es capaz de integrar la
destreza o habilidad en su
vida (o en alguna faceta:
académica, interpersonal,
social, laboral, etc.) y es

capaz de demostrar su
habilidad. La caracteristica
esencial de este nivel es el
uso que la persona hace de
la competencia.

Estos criterios de niveles de logro en el aprendizaje sirven de guia y orientacion al
docente para precisamente estar conscientes sobre cuanto esfuerzo mas deben
realizar los estudiantes hasta alcanzar el maximo nivel posible de logro en su
aprendizaje. Idealmente, todos los aprendices debieran llegar a ese tercer nivel en
el que demuestran un dominio total de la competencia, lo cual les asegura, con alta
probabilidad, el éxito en el desempeno de su carrera profesional, abarcando todas
las dimensiones de su aprendizaje. Si tanto docentes como estudiantes realizan un
trabajo en conjunto por alcanzar el maximo nivel de logro, el proceso educativo se ve
fortalecido y esto trae beneficios no solo a ellos como actores principales, sino a toda
la comunidad de aprendizaje (instituciones educativas, autoridades, nacion, etc.).
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2 . 4 Desempeno en pruebas objetivas

Es importante abordar el tema de desempeno en las pruebas objetivas, ya que
generalmente los estandares de niveles de logro se traducen a través de los
resultados obtenidos en este tipo de pruebas; por ejemplo, en evaluaciones de
admision paraingresar ala universidad y pruebas de diagndstico para determinar el
nivel en que se ubican los alumnos, con el fin de implementar medidas remediales.
Este tipo de examenes se utilizan frecuentemente como parte del proceso de
evaluacion que se realiza a través de examenes cortos, parciales o finales en
diferentes asignaturas, lo cual involucra la preparacién de los mismas; actividad
tal que compete a todos los docentes en general.

De acuerdo con Morales (2006), la evaluacién sumativa tiene como finalidad
calificar o certificar el nivel del alumno al terminar un determinado periodo
(parte del curso, al concluir el curso completo, etc.). Esta debe cumplir con las
funciones de la evaluacion formativa, en cuanto a informar y tomar decisiones que
contribuyan a mejorar la calidad de la ensefianza del profesorado y el aprendizaje
de los estudiantes.

En relacion con varias de las caracteristicas favorables de las pruebas objetivas,
Morales continia mencionando que estas son adaptables para verificar distintos
objetivos y son comodas para el profesor por la facilidad de correccion, sobre todo
con grupos muy numerosos de estudiantes. Y aunque con frecuencia en este tipo
de pruebas, algunos estudiantes tienden a adivinar la respuesta, aquellos alumnos
que saben mas, generalmente se inclinan a ser favorecidos al escoger la respuesta
que estimen como mas probable, ya que funciona como un adivinar inteligente.

La fiabilidad y la validez en las pruebas objetivas son muy importantes, ya que
segun refiere Morales (2006), un tipo de prueba o un tipo de pregunta es bueno si
llega a comprobar el fin u objetivo para el que fue creada y esto es lo que constituye
la validez del instrumento; mientras que la fiabilidad se refiere a la precision en la
medida, en cuanto a que si los estudiantes hubieran obtenido resultados similares
en otras pruebas semejantes.

Por ello, al elaborar las preguntas dentro de una prueba objetiva es importante
enfocarse en cdmo se pregunta, no tanto en qué se pregunta, y pensar en la forma
como tendran que prepararse los alumnos para responder a preguntas de este tipo.
Silo que se pretende es que el alumno aprenda a pensar, a diferenciar, a relacionary
analizar, es conveniente realizar ejercicios previos que incluyan reactivos similares
a los items de tales pruebas; ya que las preguntas no debieran ser una sorpresa
para los estudiantes al momento de la evaluacién misma (Morales, 2006).

A su vez, en este tipo de pruebas los docentes pueden considerar el nivel de
dificultad que ellos mismos pretenden establecer, al identificar los criterios de
calificacion y principalmente estimulando que los alumnos se habituen a pensary
estudiar en profundidad, evitando la memorizacion.
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Morales (2006) indica las siguientes recomendaciones para elaborar pruebas
objetivas:

Tener clara una jerarquia de importancia, pensando tanto en contenidos y
temas como en objetivos. Es decir, que la mayoria de preguntas sean de lo
mas importante del tema.

Programar la prueba, estableciendo de antemano la proporcion de preguntas
deseable en cada tema y en cada objetivo, para que el conjunto resulte

equilibrado.

Las preguntas deben ser relevantes, con el fin de que se logre centrar la
atencion del alumno.

En la medida en que hay un nimero mayor de preguntas, el efecto de las
respuestas al azar es menor.

Es mejor mientras hay mas alternativas de respuesta (seleccién multiple).
Como principio general, tres opciones de respuestas son suficientes.

Se obtiene mayor informacién al aumentar el nUmero de preguntas y no tanto
el nimero de opciones de respuestas.

La formulacion de la pregunta debe ser clara, de tal forma que no se preste a
confusiones (evitar la redaccion de preguntas en términos negativos: no...).

Todas las respuestas deben ser aproximadamente de la misma longitud (la
respuesta correcta no debe ser mas larga o mas matizada).

Las respuestas falsas deben ser o tener un grado de posibilidad para evitar
alternativas absurdas y sesgar la respuesta.

Ser cuidadosos con expresiones como siempre, nunca, etc.
Evitar utilizar como respuesta «todas las anteriores».

Es valido utilizar ocasionalmente como respuesta «ninguna de las anteriores».
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De acuerdo con (Morales, 2006), dentro de los tipos de preguntas mas comunes
en las pruebas objetivas se encuentran:

Preguntas del tipo verdadero-falso.

Preguntas con un espacio en blanco que debe completar el alumno.

Preguntas con el formato de dos columnas, donde el alumno debe
asociar los elementos de una columna (preguntas) con los elementos
de la otra columna (respuestas).

©OOO

Preguntas de seleccion multiple (con una respuesta correcta o con
varias respuestas correctas).

Seguramente, la mayoria de profesores, en varias ocasiones, ha elaborado una
prueba con estas caracteristicas, ya que, como se mencionaba anteriormente,
tienen la ventaja de ser calificadas con mayor prontitud. Aunque generalmente se
hace uso de alguno de estos tipos de preguntas, pueden existir otras variantes que
el docente considere combinar o modificar.

SegunMorales (2006),lo que pretenden este tipo de preguntas es que los estudiantes
entiendan los conceptos implicados y sus relaciones, y no tanto memorizar
definiciones. Asimismo, las preguntas no tendrian que ser necesariamente dificiles
paraaquellos alumnos que asisten a clases regularmente, que realizan los ejercicios
o tareas oportunamente y, por lo tanto, dedican suficientes horas al estudio.

Generalmente, se tiene la idea de que no todos los estudiantes podrian responder
correctamente una prueba de este tipo y en realidad debiera ser lo contrario; es decir,
aquellos alumnos que suelen obtener buenos resultados en diferentes actividades
de aprendizaje dentro de un curso; Ademas, debieran conseguir resultados muy
similares en este tipo de pruebas. De alli la importancia de que las preguntas
estén bien elaboradas, para asegurar la fiabilidad y validez del instrumento (test,
cuestionario, etc.) y en consideracion con los niveles de dificultad aceptables.

Para los profesores, este tipo de preguntas pueden estimular su creatividad y
ayudarles a definir lo que consideran formativo e importante para sus estudiantes
para que, a partir de estas, pueden surgir preguntas abiertas muy bien formuladas,
dentro de un proceso integral de evaluacién (Morales, 2006).

Por lo tanto, que los docentes utilicen este tipo de pruebas no es algo fuera de

lo comun en la actualidad, ni algo contraproducente para el aprendizaje, Lo
recomendable seria evitar el uso excesivo de las mismas, puesto que el proceso de
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evaluacion de los aprendizajes ha de ser considerado desde diversas perspectivas
y en definitiva, tomando en cuenta una evaluacion formativa.

Finalmente, al hablar de desempefio en las pruebas objetivas, lo esperado es que
la mayoria de los estudiantes alcancen un nivel de logro aceptable o satisfactorio y
preferentemente un nivel excelente, de lo contrario, como docentes corresponderia
revisar qué es posible mejorar, en cuanto al uso de estrategias didacticas para
facilitar el aprendizaje y combinarlas con evaluaciones con un enfoque de caracter
constructivista.

2 . 5 Calidad de los logros educativos

Al final de todo proceso educativo, lo que se espera es lograr un aprendizaje
de calidad, en la medida en que cada estudiante avanza hacia el desarrollo y
perfeccionamiento de sus propias habilidades y capacidades, o competencias, a
su propio ritmo y apoyandose en los recursos con que cuenta; lo cual a su vez
es fortalecido gracias a la diversidad de estrategias que los docentes utilizan y
aplican dentro y fuera de los salones de clase.

De esta forma, la calidad no es tanto referida a la calidad de la ensefanza, sino
mas bien a la calidad del aprendizaje, traducida en como ayudar a aprender a los
estudiantes (Morales, 2006). Por tanto, es un reto para los docentes procurar en
los estudiantes el desarrollo de los distintos dominios de su aprendizaje y alcanzar
los niveles de logro esperados en cada uno de ellos.

Alcanzar los mejores y los mayores logros de aprendizaje con cada uno de los
diferentes grupos de estudiantes que el docente tiene a su cargo, seguramente
es la expectativa que este anhela desde el primer dia de clases, e incluso antes; a
partir del momento en que asume el reto de dedicarse a ese compartir e integracion
de conocimientos y experiencias con sus alumnos.

Como siempre, la evaluacion ocupa un papel medular dentro del proceso de
aprendizaje-ensefanza, desde que ya no es vista solo como un proceso final o
sumativo, sino, mas bien como aquel que acompana cada dia en esa reciprocidad
del intercambio de vivencias entre docente-estudiantes, precisamente, porque
asume que toda forma de evaluacidn requiere que exista un aprendizaje; de lo
contrario no tendria ningun sentido evaluar.

Por lo tanto, la calidad educativa se ve reflejada en las caracteristicas de los
profesionales egresados de lainstitucion educativa en la que fueron formados, tanto
en lo que se refiere a los aspectos relacionados con una destacada preparacion
académica, asi como, en cuanto a la proyeccion de las propias actitudes, valores y
compromiso hacia la sociedad.
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Luego de haber mencionado conceptos y
definiciones en torno al tema de estandares de
evaluacion, a manera de reflexién se presentan
las siguientes situaciones en clase, ya que,
seguramente en algin momento como docente,
puede identificarse con ciertas experiencias. Se
sugiere leer algunas de ellas y responder para si
mismo la pregunta que se plantea en cada situacion.

1. Enun primer dia de clases, lleva a cabo la activacion de pre-

saberes realizando preguntas a todos los alumnos en general y

una lluvia de ideas sobre un tema introductorio. Pero los estudiantes
permanecen callados y ninguno quiere opinar.

¢Qué hace como docente en este caso?

2. Durante la primera semana de clases aplica una prueba diagnostica a
sus estudiantes y se da cuenta que mas de la mitad del grupo responde
incorrectamente a las preguntas planteadas.
¢Qué acciones debiera tomar desde el inicio del curso?

3. Al presentar el programa del curso a sus estudiantes, nota que asigno mas de
la mitad de la valoracion completa del mismo, tanto a evaluaciones parciales
como a la evaluacion final.
¢Considera que esta bien que se quede de esta forma o seria recomendable que lo
discutiera con sus estudiantes en ese momento? ;Qué cambios haria al respecto?



10.

11.
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Al exponer un tema relevante en clase y que seguramente sera objeto de
evaluacion, percibe que los estudiantes se distraen y se encuentran mas bien
atentos al uso de sus dispositivos moviles.

¢Qué comentarios dirige a sus estudiantes, sin caer en que sean considerados
como una orden o imposicion dentro de la clase?

Al explicar un tema nuevo en clase, se da cuenta que los estudiantes cuentan
con poca base académica anterior y esta consciente que debe reforzar dichos
conocimientos.

¢Cual es la primera accion que implementa con ellos?

Cuando revisa trabajos escritos de sus alumnos y encuentra numerosos
errores ortograficos e inconsistencias en la redaccion.
¢Qué acostumbra hacer al respecto?

Al asignar temas de lectura a sus estudiantes, cae en la cuenta que su nivel de
comprension necesita mejorar.
¢Qué actividades lleva a cabo para fortalecer su comprension de lectura?

En una de las pruebas objetivas que aplica dentro de sus cursos,
aproximadamente la mitad de los estudiantes obtiene menos del 60% de las
respuestas correctas.

¢Como procede en este caso?

En distintos momentos dentro de la clase, varios de los alumnos muestran una
actitud de poco compromiso con el estudio y por consiguiente su rendimiento
académico es bajo.

¢Qué procura como docente en estos casos?

Luego de haber realizado diversas actividades de aprendizaje con los
estudiantes y haberlas completado satisfactoriamente por la totalidad de los
alumnos, se aplica una evaluacion y los resultados son satisfactorios.

¢Qué se espera que continte realizando como docente?

Una vez que preparados sus instrumentos de evaluacion y al momento de
tomar la prueba y responder las preguntas, los estudiantes manifiestan
muchas dudas en ese momento.

¢Qué acciones realiza durante y después de la evaluacion?



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Cuando revisa las pruebas realizadas por los estudiantes, cae en la cuenta que
incluso los alumnos que siempre se preparan, respondieron incorrectamente a
la mayor parte de las preguntas.

¢Como procede al calificar las pruebas?

Cuando los estudiantes tienen serias dificultades para expresar sus propias
opiniones, ya sea en forma oral o por escrito.
¢Qué estrategia/s utiliza para que logren expresarlas con éxito?

Dentro del grupo de estudiantes se ha identificado a varios de ellos que
explicitamente han mencionado que se conforman con la nota minima para
aprobar el curso.

¢Qué comentarios recibiria de su parte ese grupo de estudiantes?

Cuando asigna una tarea para ser entregada el siguiente dia de clases, nota que
los estudiantes se sienten muy inseguros de haberla realizado correctamente.
éAsigha una nueva tarea, permite que realicen la misma incorporando
correcciones o brinda mas tiempo para hacerla?

Al asistir a clases, sus estudiantes le hacen algun comentario sobre tener
muchas dudas respecto al contenido explicado en la clase anterior:

Les plantea preguntas como: ¢ se entendio claramente lo que vimos en la clase
anterior o todavia hay alguna duda? O bien, ¢les presenta ejemplos adicionales
para que los estudiantes terminen de aclarar los conceptos teédricos o
procedimentales?

Cuando asigna tareas para ser entregadas via electronica o digital.
¢Se asegura que todos estén al tanto sobre de como realizar dicha entrega?

Al acercarse el momento de llevar a cabo alguna evaluacion parcial, se percata
que el contenido previsto a evaluar no fue posible explicarlo en clase.
¢Realiza preguntas sobre dicho contenido, o bien lo aborda detenidamente
luego de realizar la evaluacion?

Al revisar trabajos escritos de los estudiantes, nota que no comprendieron
correctamente las instrucciones indicadas.
¢Qué propone hacer al respecto?

Al revisar el trabajo final del curso, considera que los estudiantes presentan
serias deficiencias todavia.

¢Se inclina por calificarlos con una baja nota y darles la aprobacion, o prefiere
que lo mejoren y que tengan que someterse a evaluacion de recuperacion?
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24,

25.

26.

27.

28.

29.
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Mientras ha avanzado el curso, nota que los estudiantes se sienten motivados
e interesados en los contenidos que se han visto hasta el momento.
¢Qué continua haciendo al respecto?

Dentro de su grupo de estudiantes ha identificado en varios de ellos que tienen
un desempeno sobresaliente.
¢Qué seguimiento brinda a estos casos?

Varios de sus estudiantes lo abordan al final de la clase para preguntarle sobre
la nota que obtuvieron en su evaluacion parcial.
¢Como atiende sus inquietudes en esos casos?

Los estudiantes generalmente se sienten presionados en la época de
evaluaciones parciales y/o finales.
¢Qué acostumbra a decirles cuando se aproximan dichas fechas?

Un estudiante se acerca a comentarle que no podra estar presente en la fecha
que corresponde realizar la evaluacion parcial.
¢Qué medidas toma en este caso?

En algun momento comenta con otros docentes del mismo curso, como ha
sido su avance en el mismo y se da cuenta que en su curso han avanzado mas
despacio.

¢Queé piensa al respecto?

Por parte de la Facultad en que imparte cursos, le solicitan un informe de los
logros y dificultades que presentan sus estudiantes.
¢Cuan detallado brinda dicho informe?

Por parte de su Facultad llega el Coordinador o Director de carrera a observarlo
a su clase.
¢Como se siente referente a esta situacion?

Aquellos alumnos que dentro de su curso obtuvieron las notas mas altas y un
desempeno sobresaliente, le comentan que desean asignarse otro curso con
usted.

¢Qué les responderia y como se sentiria al respecto?



Acciones

Dentro de las acciones enfocadas al proceso de
evaluacion y utilizando pruebas objetivas con
distintos tipos de estudiantes, sin el animo de
considerarlas como una formulacién magica, se
sugieren las siguientes para implementar.

Convertir preguntas del tipo verdadero-falso en preguntas
de seleccion miuiltiple

Proponer varias respuestas desde lo claramente verdadero a lo claramente falso:

Incluir tres respuestas (al menos una vez cada respuesta debe ser la correcta):

Proponer dos afirmaciones y evaluarlas conjuntamente:




2 Preguntas con formato de dos columnas

Colocar mas opciones de respuestas que las del listado de preguntas (es decir
que «sobren» respuestas).

Ordenar alfabéticamente tanto preguntas como respuestas, para evitar el
adivinar las respuestas.

Incluir variantes, como asociar:

+ Autores y frases significativas

+ Conceptos y ejemplos

+ Datos e interpretaciones

+ Preguntas sobre problemas y respuestas sobre soluciones

2 Preguntas de seleccion muiltiple con varias respuestas correctas
Varias respuestas correctas: (ejemplo)

Los disefos experimentales que incluyen grupo de control son (puede haber
mas de una respuesta correcta):

a. Cuasi-experimentales

b. Pre-experimentales

c. Experimentales puros

Eleccion combinada:

De los siguientes disefios experimentales ;cuales incluyen grupo de control?

A. Cuasi-experimentales  B. Pre-experimentales C. Experimentales puros
a. AyB

b. AyC

c. ByC

d AByC

Muiltiple verdadero-falso:

Los disenos experimentales que incluyen grupo de control son:

a. Cuasi-experimentales ___Verdadero __ Falso
b. Pre-experimentales ___Verdadero __ Falso
c. Experimentales puros ___Verdadero __ Falso
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< Otro modelo de preguntas de seleccion miiltiple

Se presenta una grafica: (ejemplo)
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Control del embarazo

Afirmaciones (preguntas):

1. Elpesodelosreciénnacidosdelas madres que nofumabany se controlaron
lo suficiente durante el embarazo es evidentemente mas alto.

2. Losrecién nacidos cuyas madres fumaban durante el embarazo y tuvieron
poco control en el mismo, registraron un peso menor.

3. Elhecho de fumar/no fumar incide mas que el control del embarazo de las
madres, en el peso de los recién nacidos.

Respuestas comunes a todas las preguntas:

Evidentemente cierta

Probablemente cierta

Ni cierta ni falsa, la informacion es insuficiente
Probablemente falsa

Indudablemente falsa

® o0 oo
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2 El uso de casos

El uso de casos se presta para formular preguntas con el fin de comprobar
conocimientos, capacidad de analisis y de aplicacion. Un mismo caso permite:

Identificar los datos esenciales

Identificar el problema

Valorar estrategias de solucion

Seleccionar estrategias segun distintas soluciones
Identificar datos necesarios para la solucién

2 Preguntas objetivas orientadas a facilitar el estudio reflexivo de un texto

Pueden ser utiles como parte de un estudio dirigido:

Lo dicho en el primer parrafo de la pagina 25 comparado con lo que se afirma
en el segundo parrafo de la pagina 28:

oo oo

Lo contradice

Es una consecuencia
Lo confirma

No tiene nada que ver

(La mayor parte de los ejemplos son tomados de Morales, 2006).
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Ademas, dentro de otras acciones a considerar como parte del logro de estandares
de calidad en los aprendizajes, se sugieren las siguientes:

Activar conocimientos previos

Considerar en todo momento los conocimientos
previos que poseen los estudiantes y a partir de los
cuales ellos pueden avanzar en un progreso continuo
de aprendizaje. Y no dudar en regresar, si en algun
momento es necesario volver a abordar contenidos
anteriores, con el fin que el dominio en un area
especifica sea alcanzado a un maximo nivel de logro.

Tomar en cuenta los estilo de aprendizaje

En cuanto alaforma como los estudiantes aprenden
y afianzan mayores habilidades y destrezas, es
necesario tener siempre presente que cada uno
avanza a ritmos distintos de aprendizaje y de igual
forma cada quien posee un estilo diferente para
aprender. Por lo cual, corresponde a todo docente
aplicar una diversidad de estrategias, tanto de
activacion de conocimientos, como de elaboracion
de la informacién y principalmente de evaluacion,
con el fin de lograr un aprendizaje significativo en
cada uno de los aprendices.

Estrategias para motivar el aprendizaje

Y no menos importante es conseguir que
los estudiantes se muestren interesados,
comprometidos y apasionados con su propio
aprendizaje, por lo cual la labor docente incluye,
también, la aplicacion de estrategias de motivacion,

como de integracion en un trabajo colaborativo
y reciproco; es decir, gracias a que el proceso
aprendizaje-ensefanza es siempre en ambas
vias y aunque el docente es generalmente el mas
experto, nunca esta libre de aprender de sus propios
estudiantes. Lo cual se veria reflejado sin duda en
un aprendizaje de mayor calidad.
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Como parte de un proceso de autoevaluacion en
relacion con la tematica abordada en este mddulo, se
le invita a responder los siguientes cuestionamientos
que le permitiran valorar la importancia de cada aspecto:

. ¢Cémo presenta su programa o iniciativa del curso a sus
estudiantes, el primer dia de clases?

¢En qué aspectos hace mayor énfasis (contenidos,
objetivos, evaluacion, etc.) al presentar el programa del
curso?

c. Alinicio del ciclo ;como hace para que los estudiantes
tengan claro lo que se espera de ellos al final del ciclo?

d. ;Cuanta valoracion de la nota completa del curso, asigna
a evaluaciones parciales y a la evaluacion final?

e. ;Qué tipo de «pruebas» utiliza generalmente en las
evaluaciones parciales y en la evaluacion final?

f. ;Tiene alguna ponderacién dentro de la nota del curso, la
asistencia y/o la puntualidad a clases? ;qué porcentaje
de la nota le otorga?



¢Qué cantidad de pruebas objetivas realiza dentro de un curso? ¢cuantas
formas distintas elabora de cada una de ellas, para evitar que los estudiantes
«copien» entre si, en una misma evaluacion?

¢Con qué frecuencia realiza este tipo de pruebas utilizando la herramienta que
ofrece el Portal académico, a través de los cuestionarios en linea?

¢Qué decisiones toma respecto a los resultados de las estadisticas que refleja
el mismo Portal, luego de calificar la evaluacion en linea?

¢Qué acciones toma cuando la mayor parte de su grupo de estudiantes obtiene
notas bajas en alguna prueba?

¢Cuan detallada es la retroalimentacion que brinda a sus estudiantes al revisar/
calificar tareas y/o evaluaciones?

¢Generalmente otorga segundas oportunidades para mejorar un trabajo que ya
tiene una calificacion? ¢por qué si/no?

¢Con cuanta frecuencia asigna trabajos adicionales para que los estudiantes
puedan mejorar alguna nota?

¢En su Facultad de trabajo, acostumbran a realizar pruebas de seguimiento
académico? ;Qué resultados obtiene su grupo de estudiantes en las mismas?

Cuando imparte el mismo curso en distintas carreras o jornadas de estudio
¢acostumbra a realizar similares actividades de aprendizaje con todos?

¢Confiere el mismo nivel de exigencia académica cuando imparte cursos en
distintas carreras o jornadas de estudio? ;por qué si/no?

¢Cuan frecuentemente comparte con otros docentes del mismo curso, para
comentar sus avances y/o dificultades que presenta su grupo de estudiantes?

¢Qué tipo de reporte de seguimiento de sus estudiantes es requerido por parte
de la coordinacion o direccion de carrera en la Facultad a la que pertenece?

Al finalizar cada ciclo académico ;cuan satisfecho se siente con los logros de
sus estudiantes?

A manera de conclusion, y en sintonia a lo que hoy en dia se enmarca
en la educacion actual e innovadora, le invitamos a implementar
diversas estrategias de evaluacion, que giren en torno a las
necesidades y desarrollo de las capacidades y talentos de su
estudiante. Estas, deben estar dirigidas en funcion de lograr
un aprendizaje auténtico y de calidad, favoreciendo el contexto
educativo.

MODULO 1 - Esténdares y evaluacién de los aprendizajes
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